Ritiro

Istruzione di revoca

Diritto di recesso

Avete il diritto di recedere dal presente contratto entro quattordici
giorni senza indicarne i motivi.

Il periodo di recesso € di quattordici giorni dalla data in cui Lei o un
terzo, diverso dal vettore da Lei designato, ha preso possesso della
merce.

Per esercitare il vostro diritto di recesso, dovete informarci
(ThermoDyn Produktion und Handel Kern, RoBmoos 20, 87629
Fissen, Tel.: +49 (8363) 5531, Fax: +49 (8363) 94189, E-Mail:
info@thermodyn.de) della vostra decisione di recedere dal presente
contratto mediante una dichiarazione chiara (ad es. lettera, fax o e-
mail inviata per posta). E possibile utilizzare il modello di modulo di
recesso allegato, che non & obbligatorio.

Per rispettare il periodo di revoca, € sufficiente inviare la notifica
dell'esercizio del diritto di revoca prima della scadenza del periodo
di revoca.

Conseguenze della revoca

In caso di revoca del presente Contratto, vi rimborseremo tutti i
pagamenti che abbiamo ricevuto da voi, incluse le spese di
spedizione (oltre alle spese aggiuntive derivanti dalla vostra scelta
di un metodo di consegna diverso da quello pit economico offerto
da noi), tempestivamente e non oltre quattordici giorni dalla data di
ricezione della vostra revoca del presente Contratto. Per questo
rimborso utilizzeremo gli stessi mezzi di pagamento che avete
utilizzato per la transazione originale, a meno che non sia stato
espressamente concordato diversamente con voi; in nessun caso vi
verra addebitato questo rimborso. Ci riserviamo il diritto di rifiutare il
rimborso fino a quando non avremo ricevuto la Merce o fino a
quando il cliente non avra fornito la prova che la Merce é stata
restituita, a seconda di quale sia la prima.

Il cliente & tenuto a restituire 0 a consegnarci la merce
immediatamente e in ogni caso entro quattordici giorni dal giorno in
cui ¢i ha comunicato la revoca del presente contratto. Questo
termine si considera rispettato se la merce viene spedita prima della
scadenza del termine di quattordici giorni. | costi diretti della
restituzione della merce sono a vostro carico se il valore dell'ordine
della consegna é fino a 2.500,00 EUR e se la merce consegnata
corrisponde a quella ordinata. Essi sono responsabili dell'eventuale
deprezzamento delle merci solo se tale deprezzamento & dovuto a
una manipolazione delle merci che non & necessaria per
esaminarne la natura, le proprieta e la funzionalita.

Il diritto di recesso sussiste ai sensi del § 312g Abs. 2 BGB,
salvo diverso accordo tra le parti, non per i seguenti
contratti:

1. Contratti per la fornitura di beni che non sono prefabbricati e
per la cui fabbricazione & determinante una selezione
individuale o una determinazione da parte del consumatore
o che sono chiaramente adattati alle esigenze personali del
consumatore,

2. Contratti per la consegna di beni che possono rovinarsi
rapidamente o la cui data di scadenza verrebbe
rapidamente superata,

3. Contratti per la consegna di beni sigillati che non sono adatti
per la restituzione per motivi di salute o igiene, se il loro
sigillo & stato rimosso dopo la consegna,

4. Contratti per la fornitura di beni, se, a causa della loro



natura, erano inseparabilmente mescolati con altri beni dopo
la consegna,

5. Contratti per la fornitura di bevande alcoliche, il prezzo &
stato concordato nel contratto, ma possono essere
consegnati prima di 30 giorni dopo la conclusione del
contratto dipende dal valore corrente delle fluttuazioni del
mercato in cui il controllo dell'imprenditore,

6. Contratti per la fornitura di registrazioni audio o video o
software per computer in un pacchetto sigillato, quando il
sigillo & stato rimosso dopo la consegna,

7. Contratti per la consegna di giornali, riviste o riviste ad
eccezione dei contratti di abbonamento,

8. Contratti per la fornitura di beni o servizi, compresi i servizi
finanziari, il cui prezzo dipende dalle fluttuazioni del mercato
finanziario sulle quali I'imprenditore non ha alcun controllo e
che possono verificarsi entro il periodo di revoca, in
particolare servizi relativi ad azioni, quote di fondi di
investimento aperti ai sensi del § 1 (4) del Codice tedesco
degli investimenti e altri titoli negoziabili, divise, derivati o
strumenti del mercato monetario,

9. Con riserva della seconda frase, i contratti per la
prestazione di servizi nel settore dell'alloggio a fini diversi
dall'alloggio, il trasporto di merci, il noleggio di autoveicoli, la
fornitura di cibo e bevande e altri servizi connessi alle attivita
ricreative, quando il contratto prevede una data o un periodo
specifici per la prestazione di tali servizi,

10. Contratti conclusi nell'ambito di una forma di
commercializzazione in cui il professionista offre beni o
servizi a consumatori che sono presenti di persona o ai quali
€ concessa questa possibilita, in una procedura trasparente
condotta dal responsabile del collocamento sulla base di
offerte concorrenti, in cui I'aggiudicatario & obbligato ad
acquistare i beni o servizi (asta pubblica),

11. Contratti in cui il consumatore ha espressamente richiesto al
commerciante di recarsi a fargli visita per effettuare lavori
urgenti di riparazione o di manutenzione, ad eccezione di
altri servizi forniti durante la visita che il consumatore non ha
espressamente richiesto, o per i beni forniti durante la visita
che non sono necessariamente necessari come pezzi di
ricambio durante la manutenzione o la riparazione,

12. Contratti per la fornitura di servizi di scommesse e lotterie, a
meno che il consumatore non abbia presentato la sua
dichiarazione di contratto per telefono o che il contratto sia
stato concluso al di fuori dei locali commerciali, e contratti
notarili; cio vale per i contratti a distanza per servizi
finanziari solo se il notaio conferma che i diritti del
consumatore ai sensi del § 312d comma 2 sono
salvaguardati.

Per tutte le controversie Amberg & convenuta come foro
competente, a condizione che il cliente sia un commerciante.
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